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Introducción



El INJUPEMP es un 
organismo 
descentralizado creado 
como una entidad 
previsional contributiva 
de derecho público, 
autónoma, con 
personalidad jurídica, 
patrimonio propio, que 
tiene por objeto, 
mediante la captación, 
administración e 
inversión de sus 
recursos económicos, la 
prestación de los 
servicios establecidos 
en su ley. 

Su función principal 
es administrar el 
Sistema de 
Pensiones y 
Jubilaciones de los 
empleados públicos

En tal sentido y como 
contribución al 
sostenimiento de este 

sistema, la conducta 
esperada de los 
Empleados del 
INJUPEMP se 
fundamenta en la 
Misión, Visión y Valores 
Institucionales.



Misión
Garantizar el pago de beneficios 
por vejez, invalidez, separación 
del sistema y muerte, 
administrando los recursos de 
previsión social de los empleados 
públicos participantes, de manera 
eficiente, transparente, segura, 
rentable y solidaria.

Visión
Ser una institución de previsión 
social, actuarial y financieramente 
solida, con una cobertura más 
amplia en el sector público, 
administrando con mayor 
eficiencia y eficacia el fondo de 
pensiones con crecimiento 
sostenido que garantice a sus 
afiliados el pago de una pensión 
justa y equitativa.



SOLIDARIDAD

JUSTICIA

EQUIDADHONESTIDAD

ÉTICA Valores 
Institucionales 



La Gestión Ética Como Cambio 
Cultural



La incorporación de prácticas éticas a la gestión Institucional, 
significa trabajar para cambiar actitudes, significados e 
imaginarios sobre lo público y sobre el ejercicio de la función 
pública, así como para disponer y motivar a todos los 
empleados a conducirse en todas sus actuaciones dentro del 
marco de la ley y de la ética.

Para generar cambios positivos, se debe buscar la generación 
de nuevas actitudes y hábitos empezando por el conocimiento 
de los valores institucionales, proyección e internalización de 
los valores éticos con el fin de mejorar el ambiente laboral y 
contribuir a la edificación de una cultura ética institucional.



POLÍTICAS INTERNAS



Reglamento Interno de 
Trabajo

Contiene el conjunto de normas 
obligatorias que determinan las 
condiciones a que se sujeta EL 
INSTITUTO, como patrono y los 
funcionarios y empleados en la 
prestación de sus servicios

Código de Ética del 
INJUPEMP

Dicta las normas de conducta y las 
acciones que debe observar todo el 
personal que preste servicios bajo 
cualquier modalidad de vínculo 
laboral, con el INJUPEMP

Código de Conducta 
Ética del Servidor 

Publico
Reúne una serie de deberes, 
prohibiciones e 
incompatibilidades aplicables sin 
excepción a todos los servidores 

Públicos. 

Código de Buenas 
Prácticas para la Atención 

de los Usuarios
Este regula las prácticas, valores y el 
comportamiento que deben tener los 
servidores del INJUPEMP en su relación 
con los usuarios, con el propósito de 
fomentar una cultura de transparencia 
y de protección de sus derechos.



COMITE DE PROBIDAD Y 
ETICA





ACTIVIDADES REALIZADAS 
IMPACTOS



ÁRBOL DE 
VALORES 

ÉTICOS
Se creó el primer Árbol de Valores Institucional del INJUPEMP,
el cual resume valores que fueron aportados mediante una
encuesta por todo el personal, el Árbol de valores puede
apreciarse en la pared del cubo de ascensores del edificio
Principal del INJUPEMP.



Hemos difundido afiches de 

valores a lo largo de nuestra 
gestión con el fin de 
promover la cultura ética 
dentro del Instituto.

Difusión de Valores  Afiches



Bifolios



Trifolios



Contamos con un espacio  
autorizado para la 
elaboración de murales 

Difusión de Valores  Murales



Contamos con un espacio  
autorizado para la 
elaboración de murales 

Difusión de Valores  Murales



Resaltamos el Valor de 
las Madres empleadas del 
INJUPEMP

Difusión de Valores  Murales



Prevención de Accidentes Folletos



La gestión del Comité de Probidad y Ética ha
causado un impacto positivo en la mayoría de los
empleados, quienes cada vez más se sienten
identificados con los valores éticos y con
expectativas de cambio.



MECANISMO DE DENUNCIA



Con el objetivo de ser un 
canal confiable en la 
presentación de quejas, 
denuncias, actos irregulares 
que puedan presentarse en 
el Instituto se procedió a la 
instalación de Buzones en 
todo el Edificio

Buzón de Denuncia

l

Actualmente se trabaja en la creación de Correo Electrónico y espacio en la 
Pagina WEB del Instituto



Jornadas de Capacitación



Como una forma de 
fortalecer el cumplimiento 
de las normas de conducta 
ética dentro del INJUPEMP, 
y retroalimentar los 
conocimientos, en el CPE 
promovemos jornadas de 
capacitación a los 
empleados del Instituto en 
diversos temas

Jornadas de Capacitación 



 Denuncia Ciudadana 
 Código de Conducta  

Ética y su Reglamento, 
 Taller sobre denuncia 

ciudadana
 Ética laboral

Jornadas de Capacitación 

l

Actualmente se tienen programadas dos jornadas de Capacitación en temas 
de valores y denuncia con el CNA



Proyección 



l
La Dirección de Probidad y Ética Pública del 
TSC, invitó al CPE del INJUPEMP, a 
participar en la Feria de los Comités de 
Probidad y Ética, en la que estuvieron 
representadas 25 instituciones.

Esta agradable experiencia, permitió el 
intercambio de conocimientos en materia 
de ética, siendo de mucho agrado y 
provecho por nuestra parte.

Participación En La Feria De Comités De Probidad Y Ética

Se contó con la asistencia de personal de la Institución



Actividades Realizadas
durante el I Trimestre 2017



Revisión y 
actualización 
del Código de 

ética del 
INJUPEMP 

Proyecto de 
Internalizació
n de Valores

Reconocimien
to a los 

Motoristas

Reconocimien
to al personal 

con 
antigüedad 
que deja la 
Institución

Creamos el 
Decálogo de 
Valores del 

Empleado del 
INJUPEMP

Plan de Trabajo 



LIMITANTES



• Apoyo 
logístico 
Propio del 
Comité 

• Falta de una 
cultura de 
denuncia 

• Disponibilidad 
de tiempo

• Recursos 
Económicos



RETOS





Le preguntaron al gran matemático árabe  Al Khawarizmi sobre el 
valor del ser humano y éste respondió:




